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Sehr geehrte Kundin, Sehr geehrter Kunde,
Sehr geehrte Interessentin, Sehr geehrter Interessent,

Das Leistungsverzeichnis gibt Ihnen einen Uberblick tiber das gesamte Leistungsspektrum der DRK Minster gemeinniitzigen Pflege und Service GmbH. Wir
bieten Ihnen viele Dienstleistungen rund um die Versorgung Zuhause aus einer Hand. Im Vorfeld einer Versorgung - unabhéngig davon, wer lhre Versorgung
Ubernimmt - ist eine umfassende Beratung sehr sinnvoll. Damit verschaffen Sie sich einen Uberblick und werden sicherer in Ihren Entscheidungen. Wir
unterstitzen Sie dabei gerne. Sollten Sie die von Ihnen gewlnschte Leistung nicht finden, so wenden Sie sich gerne an uns. Wir unterbreiten Ihnen ein
individuelles Angebot.

Unsere Beratung ist gepragt von Transparenz (Uberblick tiber die Ihnen zustehenden Leistungen, tiber mégliche Leistungen durch uns, Uber konkrete
Kosten), Vertrauen (Die Beratung wird vor Ort dokumentiert - diese Dokumentation verbleibt bei Ihnen, sodass Sie den Inhalt auch spéter nachvollziehen
konnen) und Sicherheit (Vor jeder Leistungserbringung wird ein Vertrag geschlossen - diesen kdnnen Sie bei uns ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
andern und auch kindigen). Wir beraten Ubergreifend Uber alle Dienstleistungen. Dabei sind viele Beratungen fur zukinftige und bestehende Kunden
kostenfrei.

Haben Sie Fragen? Dann rufen Sie uns gerne an! G;;ﬂ_w;;z;:r::

Inhaltsverzeichnis: Ein Fachborater ruft Se surick.
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Korperbezogene Pflege (Grundpflege)

Leistungen der Pflegeversicherung im Rahmen des Sachleistungsanspruchs

Die Leistungen sowie deren Bestandteile sind uns durch die Kostentrager vorgegeben. Die hervorgehobenen Einzeltatigkeiten missen zur Abrechnung
mindestens durchgefihrt werden. Bei jedem Einsatz fallt zusatzlich zur Leistung eine Hausbesuchspauschale an. Die hier aufgeflihrten Leistungen setzen eine
Einstufung in einen Pflegegrad voraus. Sollte dieser nicht vorliegen, so gelten die Preise fur Privatauftrage weiter unten.

Waschen, Duschen oder Baden; Mund-/ Zahnpflege; Rasieren; Hautpflege; Haarpflege;

Ganzwaschung Nagelpflege; An- und Auskleiden; Vor- und Nachbereitung des Pflegebereiches 29,56
Waschen von Ober- oder Unterkdrper oder Intimpflege; Mund-/ Zahnpflege; Rasieren;
Teilwaschung Hautpflege; Haarpflege; Nagelpflege; An- und Auskleiden; Vor- und Nachbereitung des 15,82
Pflegebereiches
Unterstiitzung und allgemeine Hilfestellung & Uberwachung der Ausscheidung; Begleitung
Hilfe bei Ausscheidung zur Toilette; Entsorgung/Reinigung; Katheterpflege; Wechsel des Beutels; Vor- und Nachbereitung 7,22
des Pflegebereichs
o Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung; Lagern/Betten; Vor- und Nachbereitung des
Selbststandige Nahrungsaufnahme Pflegebereichs 7,22
_ ) Darreichung der Nahrung; Mundgerechtes Vorbereiten; Lagern/Betten; Vor- und Nachbereitung
Hilfe bei der Nahrungsaufnahme des Pflegebereichs 18,04
Ernahrung Uber eine Sonde Vorbereitung & Verabreichen der Nahrung; Vor- und Nachbereitung des Pflegebereichs 7,22
Lagern / Betten Korper- und situationsgerechtes Lagern; Richten des Bettes; Wechseln der Bettwasche 7,22
o Sitz-/ Geh-/ Stehubungen oder funktionsgerechtes Bewegen; Lagerung; An- und Auskleiden;
Mobilisation Aufstehen / Zubettgehen; Hilfe beim Treppensteigen 12,97
Aufsuchen / Verlassen des Bettes oder Hilfe beim Aufsuchen / Verlassen des Bettes oder Hilfe beim Aufsuchen anderer Sitz-/
anderer Position Liegegelegenheiten; Reinigen von Gesicht/Handern; Richten des Bettes 7,22
Hilfestellung beim An-/ Auskleiden Hilfe beim An-/ Auskleiden; Reinigen von Gesicht/Handern; Richten des Bettes 7,22
Richten des Bettes Wechseln der Bettwasche; Richten des Bettes 5,55
GroR3e Grundpflege mit Lagern / Betten und  |Kombination aus Ganzwaschung, Hilfe bei Ausscheidung, Lagern / Betten sowie selbststandiger
selbststandiger Nahrungsaufnahme Nahrungsaufnahme 43,92
Grol3e Grundpflege Kombination aus Ganzwaschung sowie Hilfe bei Ausscheidung 32,40
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Kleine Grundpflege mit Lagern / Betten und  |Kombination aus Teilwaschung, Hilfe bei Ausscheidung, Lagern / Betten sowie selbststandiger
selbststandiger Nahrungsaufnahme Nahrungsaufnahme 32,40
Kleine Grundpflege Kombination aus Teilwaschung sowie Hilfe bei Ausscheidung 20,88
GroR3e Grundpflege mit Lagern / Betten Kombination aus Ganzwaschung sowie Lagern / Betten 37,47
GroR3e Grundpflege mit Hilfe bei der o S )
Nahrungsaufnahme Kombination aus Ganzwaschung sowie Hilfe bei der Nahrungsaufnahme 53,28
Kleine Grundpflege mit Lagern / Betten Kombination aus Teilwaschung sowie Lagern / Betten 25,18
Kleine Grundpflege mit Hilfe bei der o ) o )
Nahrungsaufnahme Kombination aus Teilwaschung sowie Hilfe bei der Nahrungsaufnahme 41,77
Pflegerische Hilfestellung Kombination aus Hilfe beim An-/ Auskleiden sowie Aufsuchen / Verlassen des Bettes 12,21
Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 4,06
Erhdhte Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 5,99

Gegebenenfalls fallt die erhéhte Hausbesuchspauschale an.
Bei Kombination einzelner Leistungen ist der Gesamtpreis niedriger.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Behandlungspflege
Leistungen der Krankenversicherung im Rahmen der Hauslichen Krankenpflege
Die hier aufgefiuihrten Leistungen setzen das Vorhandensein einer arztlichen Verordnung voraus.
Hierunter fallen z. B.:
« Blutdruckmessung O Blutzuckermessung O Injektion s.c.
Lei 1 « Verabreichen von Medikamenten 1182
eistungsgruppe - Kompressionsstrimpfe ausziehen '
Hierunter fallen z. B.:
« Kompressionsstriumpfe anziehen 0 Dekubitusbehandlung bis Grad 2
Lei 5 - Verabreichen eines Klyma 1231
eistungsgruppe - Versorgung eines SPK ’
+ Versorgung einer PEG
Hierunter fallen z. B.:
- Drainagen
_ « Injektionen i.M.
Leistungsgruppe 3 15,92

- Richten von Medikamenten (Wochenbox)
«  Wundverbénde
« Kompressionsverbande

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Hierunter fallen z. B.:
+  Beatmung
) « Infusionen
Leistungsgruppe 4 . Magensonde legen 21,15
« Pflege eines ZVK
« Pflege eines Port
Palliative-Behandlungspllege Begleitthgin-dertetztentebensphase Derzeit kein
Angebot
Palliative-Grund--und-Behandlungspflege Begletohrg-in-derteiztenehbensphase Derzeit kein
Angebot

Bei der Kombination mehrerer Leistungen erfolgt einmalig pro Einsatz die Abrechnung der hdochsten Leistungsgruppe. Der Preis reduziert sich, wenn mehrere
Personen in einem Haushalt versorgt werden.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Pflege als Privatauftrag oder Auftrag im Rahmen der Verhinderungspflege

Die hier aufgefiihrten Leistungen werden direkt mit unseren Kunden abgerechnet. Die anschlielBende Erstattung durch einen Kostentrager z. B. im Rahmen der
Verhinderungspflege muss im Einzelfall geprift werden. Die Abrechnung erfolgt dann nach dem Erstattungsprinzip.

Einsatz der Pflegekraft fir 60 Minuten

Pflege Mindestdauer je Einsatz: 60 Minuten 79,99
Ab der zweiten Stunde Abrechnung je angefangene 30 Minuten
. . Individuelle Leistung im Rahmen eines anderen Einsatzes z. B. Korsett anziehen oder Haarpflege 19,99
GrofRRe Individualleistung max. Dauer 15 Minuten
Kleine Individuallei Individuelle Leistung im Rahmen eines anderen Einsatzes z. B. Blutdruckmessen oder Eincremen 6,99
eine Individualieistung max. Dauer 5 Minuten
Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation pro Einsatz 6,49

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Einsatz im Rahmen der Rufbereitschaft durch den Pflegedienst
Einsatz am Tag Einsatz im Rahmen der Rufbereitschaft zwischen 08.00 und 20.00 Uhr. 85,00
Die Pauschale deckt die Bereitschaft einer Fachkraft, die Dokumentation, Administration und Abrechnung des Einsatzes
ab. Sie verstehen sich zzgl. der Kosten der ggf. vor Ort erbrachten MalRnahmen gemall Gesamtleistungsverzeichnis. Ein
Einsatz wird bereits dann ausgeldst und kostenpflichtig, wenn die Fachkraft telefonisch involviert ist. Anrufe in unserer
Servicezentrale sind kostenfrei.
Einsatz in der Nacht |Einsatz im Rahmen der Rufbereitschaft zwischen 20.00 und 08.00 Uhr. 115,00

Die Pauschale deckt die Bereitschaft einer Fachkraft, die Dokumentation, Administration und Abrechnung des Einsatzes
ab. Sie verstehen sich zzgl. der Kosten der ggf. vor Ort erbrachten MalBnahmen gemaf Gesamtleistungsverzeichnis. Ein
Einsatz wird bereits dann ausgeldst und kostenpflichtig, wenn die Fachkraft telefonisch involviert ist. Anrufe in unserer
Servicezentrale sind kostenfrei.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Beratungsleistungen der Pflegeversicherung im Rahmen des Sachleistungsanspruchs

Die Leistungen sowie deren Bestandteile sind uns durch die Kostentrager vorgegeben. Bei jedem Einsatz fallt zusatzlich zur Leistung eine
Hausbesuchspauschale an. Die hier aufgefuhrten Leistungen setzen eine Einstufung in einen Pflegegrad voraus. Sollte dieser nicht vorliegen, so gelten die
Preise fur Privatauftrage weiter unten.

Beratungsgesprach nach § 37.3 Pflichtberatung in der eigenen Hauslichkeit bei Bezug von Pflegegeld 93,85
) Erfassung des Pflegeumfeldes; Erstellen der Pflegeplanung; Erstberatung; Erstellen des
Erstgesprach Pflegevertrags 111,23
B Bei Anderung des Pflegevertrages: Erfassung des Pflegeumfeldes; Erstellen der Pflegeplanung;
Folgegesprach Erstberatung; Erstellen des Pflegevertrags 62,57
Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 3,92

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Leistungen als Privatauftrag (Beratung)
Die hier aufgefiihrten Leistungen werden direkt mit unseren Kunden abgerechnet.
. Beratung durch eine Pflegefachkraft fiir 60 Minuten
Beratung Individuell Abrechnung je angefangene 15 Minuten 79,99
Telefonische Beratung, gemeinsame Antragstellung mit Unterstitzung bei einem Pflegetagebuch
, _ inkl. 60 Minuten Begutachtung / Gesprach durch Pflegefachkraft vor Ort
Vorbereitung Pflegeeinstufung 99,99
Fur Kunden des Pflegedienstes ist diese Leistung kostenlos.
Begleitung des Besuchs durch den MDK durch eine Pflegefachkraft Fur
Begleitung MDK Besuch Kunden des Pflegedienstes ist diese Leistung kostenlos. 79,99
Telefonische Beratung, Sichtung des Gutachtes, Vorbereiten des Widerspruchs
Widerspruchsverfahren Fur Kunden des Pflegedienstes ist diese Leistung kostenlos. 79,99
Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation pro Einsatz 6,49
Leistungen als Privatauftrag (Service)
Die hier aufgefuhrten Leistungen werden direkt mit unseren Kunden abgerechnet.
Bestellen und Bearbeiten der Verordnungen hauslicher Krankenpflege (MONATSPAUSCHALE)
Verordnungsmanagement Fur Kunden des Pflegedienstes ist diese Leistung kostenlos, sofern Sie von unseren 29,99
Kooperationspartnern ausgefihrt werden kann.
Koordination der Medikamenten- und Heilmittelversorgung (MONATSPAUSCHALE)
Medikamentenmanagement 29,99

Fur Kunden des Pflegedienstes ist diese Leistung kostenlos, sofern Sie von unseren

Kooperationspartnern ausgefihrt werden kann.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Hauswirtschaftliche Leistungen der Pflegeversicherung im Rahmen des Sachleistungsanspruchs

Die Leistungen sowie deren Bestandteile sind uns durch die Kostentréger vorgegeben. Die hervorgehobenen Einzeltatigkeiten mussen zur Abrechnung
mindestens durchgefihrt werden. Bei jedem Einsatz fallt zusatzlich zur Leistung eine Hausbesuchspauschale an. Die hier aufgefuihrten Leistungen setzen eine
Einstufung in einen Pflegegrad voraus. Sollte dieser nicht vorliegen, so gelten die Preise fur Privatauftrége weiter unten.

Einkaufen Einkaufen oder Besorgungen; Erstellen der Einkaufsliste; Abrechnung des Einkaufs 10,43
Zubereiten von warmen Speisen Zubereiten von warmen Speisen; Vor- und Nachbereiten des Pflegebereichs 10,43
Reinigen der Wohnung Reinigen des allgemeintblichen Lebensbereichs (max. 60 Minuten) 37,54
Waschen / Pflegen der Kleidung \Waschen und Trocknen; Biugeln; Sortieren/Einwaumen (1 Maschine) 25,03
GroRRe Hauswirtschaftliche Versorgung Kombination aus Reinigen der Wohnung sowie Waschen / Pflegen der Kleidung 52,84

Hilfe bei der selbstverantworteten Terminabsprachen)

Organisation/Koordination von Hilfen bei der selbstverantworteten Haushaltsflihrung (z. B.

Haushaltsfiihrung 0,72
Abrechnung je Minute

Beheizen des Wohnbereichs Inbetriebnahme eines Heizofens 4,17

Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 3,92

Erhthte Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 5,81

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Hauswirtschaftliche Leistungen als Privatauftrag oder Verhinderungspflege / Entlastungsbetrag

Die hier aufgefuhrten Leistungen werden direkt mit unseren Kunden abgerechnet. Die anschlieBende Erstattung durch einen Kostentrager z. B. im Rahmen der

Verhinderungspflege oder des Entlastungsbetrags muss im Einzelfall geprift werden. Die Abrechnung erfolgt dann nach dem Erstattungsprinzip.

Hauswirtschaft

Einsatz der Hauswirtschaftskraft fir 60 Minuten
Mindestdauer je Einsatz: 60 Minuten
Ab der zweiten Stunde Abrechnung je angefangene 30 Minuten

41,66

Hausbesuchspauschale

Anfahrt und Dokumentation pro Einsatz

6,49

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Betreuungs-Leistungen der Pflegeversicherung im Rahmen des Sachleistungsanspruchs

Die Leistungen sowie deren Bestandteile sind uns durch die Kostentrager vorgegeben. Bei jedem Einsatz fallt zusatzlich zur Leistung eine
Hausbesuchspauschale an. Die hier aufgefiihrten Leistungen setzen eine Einstufung in einen Pflegegrad voraus. Sollte dieser nicht vorliegen, so gelten die
Preise flr Privatauftrage weiter unten.

Behordengéange / Arztbesuch Begleitung des Pflegebedurftigen 25,03

Pflegerische Betreuung !Setrguung im Rahmen des Pflegeeinsatzes Abrechnung 0.72
je Minute

Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 3,92

Erhdhte Hausbesuchspauschale Anfahrt und Dokumentation 5,81

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Betreuungs-Leistungen als Privatauftrag oder Verhinderungspflege / Entlastungsbetrag

Die hier aufgefuhrten Leistungen werden direkt mit unseren Kunden abgerechnet. Die anschlieBende Erstattung durch einen Kostentrager z. B. im Rahmen der
Verhinderungspflege oder des Entlastungsbetrags muss im Einzelfall geprift werden. Die Abrechnung erfolgt dann nach dem Erstattungsprinzip.

Betreuung

Einsatz der Betreuungskraft fiir 60 Minuten
Mindestdauer je Einsatz: 60 Minuten
Ab der zweiten Stunde Abrechnung je angefangene 30 Minuten

41,66

Begleitung aul3erhalb der Wohnung
Mindestdauer je Einsatz: 60 Minuten

Betreuung auf3erhalb der Wohnung Ab der zweiten Stunde Abrechnung je angefangene 30 Minuten

Der Transport muss selbst organisiert werden!

62,49

Hausbesuchspauschale

Anfahrt und Dokumentation pro Einsatz

6,49

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Leistungen im Rahmen der Wohngemeinschaft Erphobogen

Es besteht eine Leistungsvereinbarung mit der Stadt Munster. Die Kosten flr die 24 Stunden Betreuung kénnen so unter bestimmten Voraussetzungen auch

durch den Sozialhilfetrager tibernommen werden.

Betreuungspauschale 24 Stunden Alltagsbegleitung 2090,00
Haushaltsgeld Umlage zur Finanzierung von gemeinschaftlich genutzten Giitern 200,00 *
Investitionskosten Umlage fir die Ersatzbeschaffung von Gemeinschaftsinventar 15,00 *
Nutzungsentgelt Abschlag fur die Nutzung des Gemeinschaftsinventars 50,00
Miete Mietkosten fir Gemeinschafts- und Individualbereich 510,00 **
Betriebs- und Nebenkosten Abschlag fir Betriebs- und Nebenkosten 145,00 *
Energiekosten Abschlag fiir Energiekosten 81,00 *

* Abschlagszahlung - Die tatséchliche Hohe richtet sich nach den tatsachlichen Kosten. Die Kosten werden regelmaRig abgerechnet.
** Mittelwert zur Orientierung. Der Preis richtet sich nach der Grél3e des Zimmers.
Alle Kosten verstehen sich als monatliche Pauschalen.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Leistungen des Hausnotruf
Leistung Leistungsbeschreibung Preis
Anschlusspauschale Erstberatung; Erfassung des Notfallplanes; Erstellen des Vertrages kostenfrei
Servicepauschale fur Einmalige Pauschale bei Beauftragung des Komplettpakets 49,- €
Komplettpaket einmalig
Abbaupauschale Wenn Abbau bzw. die Abholung durch das DRK vor Ort erfolgt, ansonsten kostenlos 39,-€
einmalig

Hausnotruf - Leihweise Bereitstellung eines Basisgerats sowie Handsender. Aufschaltung des Basisgerats auf 24 Stunden besetzte 25,50 € monatlich
Grundpaket Notrufzentrale Uber einen vorhandenen Telefonanschluss. Entgegennahme der Meldungen und Veranlassung erforderlicher

Hilfs- und Dienstleistungen in Zusammenarbeit mit privaten Bezugspersonen oder anderen Dienstleistern z. B. lhrem

Pflegedienst.

Anschlussvoraussetzungen: Telefon- und Stromanschluss
Hausnotruf — Leihweise Bereitstellung eines Basisgerats mit integrierter Sim-Karte sowie Handsender. Aufschaltung des Basisgerats auf 27,50 €
Grundpaket 24 Stunden besetzte Notrufzentrale Uber das GSM-Netz ohne vorhandenen Telefonanschluss oder als zusatzliche monatlich
mit Sim-Karte Absicherung zum Telefonanschluss.

Entgegennahme der Meldungen und Veranlassung erforderlicher Hilfs- und Dienstleistungen in Zusammenarbeit mit privaten

Bezugspersonen oder anderen Dienstleistern z. B. Inrem Pflegedienst. Die laufenden Verbindungskosten fir die Nutzung der

Sim-Karte sind inklusive.

Anschlussvoraussetzungen: Stromanschluss
Mobilruf - Grundpaket | Leihweise Bereitstellung eines GPS-fahigen Mobilrufgerates sowie Sim-Karte. Aufschaltung eines Mobilrufgerats auf 24 37,50 €

Stunden besetzte Notrufzentrale. Entgegennahme der Meldungen und Veranlassung erforderlicher Hilfs- und monatlich

Dienstleistungen in Zusammenarbeit mit privaten Bezugspersonen oder anderen Dienstleistern z. B. Ihrem Pflegedienst. Die

laufenden Verbindungskosten fur die Nutzung der Sim-Karte sind inklusive

Anschlussvoraussetzungen: Stromanschluss
Ergdnzung mit Erganzung zu den Leistungen des Grundpakets durch Hinterlegung eines Schliissels in der Hausnotrufzentrale sowie 25,- €
Schlisseldepot und personliche Assistenz durch einen DRK Mitarbeiter bis zu 10 mal pro Kalenderjahr fur den Vertragspartner. Ab dem 11 monatlich
Hintergrunddienst Einsatz erfolgt eine zusétzliche Abrechnung von 25,- EUR pro Einsatz im Kalenderjahr
(Komplettpaket)
Weitere Person — Absicherung einer weiteren Person im selben Haushalt im Rahmen der Leistungen des Grundpakets inklusive zweitem 15,50 €
Grundpaket Handsender (Beschreibung siehe Hausnotruf — Grundpaket) monatlich
Weitere Person — Absicherung einer weiteren Person im selben Haushalt im Rahmen der Leistungen des Komplettpakets (Beschreibung siehe 19,50 €
Komplettpaket Erganzung — Komplettpaket) monatlich
Handsender Handsender z. B. fur Mobilruf-Gerat oder als zusétzlicher Handsender fir das Basisgeréat 10,- €

monatlich

Weiteres Zubehor

Spezifisches Zubehor fur differenzierte Einschrénkungen z. B. Sturzdetektor, Bewegungsmelder, etc.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.
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Anschlusszubehdr Notwendiges Anschlusszubehér z. B. TAE Adapter 9,-€

pro Stiick
Einsatz im Einsatz des Hintergrunddienstes ohne beauftragtes Komplettpaket fur Notfélle 55,- €
Hintergrunddienst pro Einsatz
Support bei Stérungen | Klarung technischer Fragen, Technikertermin bei Stérungen vor Ort, Geréatetausch bei Defekt kostenfrei
des Gerats
Support bei Zerstérung  Prufung des Gerats, ggf. Reparatur und Austausch bei selbstverschuldeter Zerstérung oder Verlust (Weiterberechnung der  99,- €
oder Verlust des Gerats jeweiligen Rechnungsbetrage des Herstellers) zzgl. Geréatekosten
Support bei Zerstérung | Prufung des Handsenders, ggf. Reparatur und Austausch bei selbstverschuldeter Zerstérung oder Verlust 49,- €

oder Verlust
Handsender

Alle Preise, die monatlich anfallen, verstehen sich als monatliche Pauschale, welche fiir jeden angefangenen Monat in voller Hohe zu entrichten ist.

Gerne beraten wir Sie zur richtigen Leistungszusammensetzung sowie zur Kostenibernahme und machen Ihnen ein verbindliches Angebot.

Dieses Leistungsverzeichnis ist giiltig ab dem 01.09.2021 - Anderungen vorbehalten.

zzgl. Geratekosten




